
JOUW PARTNER IN KOFFIE 
EN THEE OP HET WERK!



Wij zijn MAAS, jouw partner in het realiseren van een optimale koffiebeleving. 
Dankzij onze producten en concepten zijn wij de verbindende factor op het werk. 
We bieden 24/7 toegang tot de beste selectie in koffie, thee, water, frisdranken 
en snacks in een uitnodigende omgeving die verbinding tussen medewerkers 
faciliteert.

Dagelijks voorzien wij 2.000 klanten binnen educatie, industrie, overheid, zorg 
en kantoren van een heerlijke kop koffie en thee. Samen consumeren zij zo’n 1,3 
miljoen consumpties per dag. 

Hoe wij dit doen? Met grote betrokkenheid en enthousiasme streven zo’n 600 
medewerkers van MAAS naar een beleving waar duurzaamheid, kwaliteit en 
innovatie centraal staan. Zo kan iedereen op ieder moment van de dag genieten 
op een verantwoorde manier.

EEN KOFFIEVOORZIENING VAN ALLE GEMAKKEN VOORZIEN
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MAAS is een House of Brands waarbij we altijd keuze bieden uit verschillende 
A-merken in koffie en thee. Bij ons ben je tijdens de looptijd van een contract 
niet gebonden aan één merk of melange. 

Je kunt dan ook gedurende het contract de koffiemelange of theesmaak 
aanpassen naar de veranderende wensen en behoeften van de medewerkers. 
Bij MAAS profiteer je van 100% flexibiliteit.

MAAK KENNIS MET ONZE MERKEN
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Met onze House of Machines bieden we een brede keuze aan koffiemachines 
van topmerken, zowel tabletop als stand-alone, voor espresso, fresh brew en 
instant koffie. De machines zijn met zorg ontwikkeld en voorloper in innovatie 
en gebruikersgemak voor een optimale koffiebeleving. 

En dat is nog niet alles. De koffiemachines zijn 100% recycle- en herbruikbaar, 
energiezuinig (A++) en uitgerust met een standaard stand-by-modus. 

Met een gemiddelde levensduur van 15 jaar kunnen onze machines 
minimaal twee contractperioden optimaal blijven functioneren 
met zo min mogelijk storingen. Wanneer een machine retour komt, 
reviseert MAAS deze in de eigen werkplaats met de inzet van twee 
SROI-medewerkers. Aan het einde van de technische levensduur van 
de machines, recyclen we 98% van de materialen en gebruiken we de 
restmaterialen voor warmtewinning.

ONTDEK HET GEMAK VAN ONZE 
KOFFIEMACHINES



Om altijd te genieten van de perfecte koffiesmaak, is goed onderhoud van de 
koffiemachine essentieel. Daarom starten we elk contract met een uitgebreide 
training voor de verantwoordelijke medewerkers. Na deze training kunnen zij 
in slechts 10 minuten de machine professioneel onderhouden.

Mocht er toch een probleem ontstaan dat niet door het team opgelost kan 
worden, dan staat onze monteur binnen 8 uur voor u klaar om de storing 

snel en vakkundig te verhelpen. Liever alles uit handen geven? Onze service 
operators staan voor je klaar! 

Zij dragen de verantwoordelijkheid voor het schoonhouden en bijvullen van alle 
koffiemachines bij onze klanten. Zij zijn technisch geschoold, representatief, 
gastvrij en zorgen voor de optimale afstemming van iedere machine.

ONDERHOUD EN VERZORGING
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Met ons uitgebreide netwerk van locaties zijn we altijd in de buurt om aan 
jouw wensen te voldoen, waar je ook bent. Of je nu op zoek bent naar onze 
producten, diensten of ondersteuning, wij staan voor je klaar. Dankzij onze 
diverse vestigingen in Nederland kunnen we snel en efficiënt reageren, zodat jij 
altijd kunt rekenen op de beste service.

WIJ ZIJN ALTIJD BIJ 
U IN DE BUURT
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WĲ  ZĲ N MAAS

Volledige ontzorging 
op elk niveau

Oplossing binnen 4 uur
bij 96% van de meldingen

Landelijke beschikbaarheid 
van 99,47%

94% retentie
 in 2024

Flexibele koffi ebeleving 
dankzij House of Brands in 

koffi e en thee

Duurzame partner als
koploper in de markt

Altijd in de 
buurt met 7

nevenvestigingen

Geen callcenter maar
direct contact via eigen

accountmanager en 
klantteam



Neem voor een proefplaatsing of meer 
informatie contact met ons op!

MAAS
Science Park Eindhoven 5051

5692 EB  Son

Sales@maas.nl
040 2644555

www.maas.nl

Meet me over 
good coffee


