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Algemeen

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen betekent voor een bedrijfsvoering waarbij de onderneming
haar invloed op de maatschappij in het algemeen en op haar stakeholders in het bijzonder in haar
belangenafweging betrekt. Ze maakt daarbij bewuste keuzes, die een concrete bijdrage leveren aan de
oplossing van een aantal maatschappelijke vraagstukken.

Miko Procurement Europe B.V. stelt aan haar leveranciers dezelfde eisen als aan zichzelf. In haar
bedrijfsvoering committeert Miko Procurement Europe B.V. zich volledig aan van toepassing zijnde wet-
en regelgeving. Miko Procurement Europe B.V. wil daarom zaken doen met leveranciers die zich
verantwoordelijk en integer gedragen. De leverancier committeert zich, met het ondertekenen van deze
Supplier Code of Conduct, aan alle van toepassing zijnde wet- en regelgeving. Deze Supplier Code of
Conduct maakt derhalve een onlosmakelijk deel uit van overeenkomsten tussen de leverancier en Miko
Procurement Europe B.V.. Miko Procurement Europe B.V. legt de nadruk op de onderstaande
aandachtsgebieden.

Sustainable Development Goals (SDG)
De leverancier erkent de Universele Verklaring voor de Rechten van de Mens van de Verenigde Naties
en handelt daarnaar. De SDG’s (ontwikkelingsdoelen) leggen de basis voor een betere en duurzamere
wereld voor iedereen. Deze 17 doelen moeten in 2030 een eind maken aan armoede, ongelijkheid en
klimaatverandering. Miko Procurement Europe B.V. draagt met haar duurzaamheidsinitiatieven bij aan
de realisatie van deze SDG’s. Hierbij legt Miko Procurement Europe B.V. de focus op vier SDG’s namelijk:

e Geen armoede

e Eerlijk werk en economische groei

e Klimaatactie

e Partnerschap om doelstellingen te bereiken

International Labour Organisation (ILO)

De leverancier dient te handelen in lijn met de internationale arbeidsvoorwaarden en -omstandigheden,
zoals deze zijn geformuleerd door de ILO. Specifiek de ILO-conventies, die door Nederland voor een
groot deel geratificeerd zijn.

MENSENRECHTEN — GEEN ARMOEDE

Sociale zekerheid

De leverancier voldoet aan alle (supra)nationale wet- en regelgeving met betrekking tot pensioen,
nabestaandenpensioen, werkloosheid en arbeidsongeschiktheid (in het bijzonder ILO conventies 102
121,128,130 en 168).
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Werk en ziekte

De leverancier leeft alle van toepassing zijnde (supra)nationale wet- en regelgeving na inzake
arbeidsongevallen en beroepsziekten, medische zorg en uitkering bij ziekte (in het bijzonder ILO-
conventies 121 en 130).

Werk en loon
De leverancier leeft (supra)nationale wet- en regelgeving inzake minimumloon, regelmatige betaling en
compensatie overuren na (in het bijzonder conventies 95, 106 en 131).

MENSENRECHTEN — EERLIJK WERK EN ECONOMISCHE GROEI

Kinderarbeid
De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op kinderarbeid
(in het bijzonder ILO conventies 138 en 182).

Schoolgaande kinderen
De leverancier voldoet aan alle (supra)nationale wet- en regelgeving met betrekking tot vakantie
opnemen in schoolvakanties en combinatie werk en gezin (in het bijzonder ILO-conventie 156).

Arbeidsomstandigheden en -voorwaarden

De leverancier voldoet aan alle (supra)nationale wet- en regelgeving met betrekking tot arbeid en
arbeidsomstandigheden (in het bijzonder ILO conventie 155) en leeft de op hem van toepassing zijnde
CAO(‘s) na.

Eerlijke behandeling op het werk & discriminatie
De leverancier leeft alle antidiscriminatie bepalingen na zoals vastgelegd in (supra)nationale wet- en
regelgeving (in het bijzonder ILO conventies 100 en 111).

Dwangarbeid
De leverancier voldoet aan alle (supra)nationale wet- en regelgeving met betrekking tot het voorkomen
van dwangarbeid (in het bijzonder ILO conventies 29 en 105).

Vakbondsrechten
De leverancier leeft alle van toepassing zijnde (supra)nationale milieuwet- en regelgeving na voor
vakbondsrechten na (in het bijzonder ILO conventies 87 en 98).

Veiligheid en gezondheid op de werkplek

De leverancier voldoet aan alle (supra)nationale wet- en regelgeving met betrekking tot
beroepsveiligheid en gezondheid. Veiligheid van werkprocessen, voor zover dat redelijkerwijs verlangd
kan worden, beschermende kleding en andere veiligheidsmaatregelen, training in aspecten van
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veiligheid en gezondheid op het werk, weten waar de nooduitgangen zijn, opvolging klacht bij
informeren leidinggevende over een dreigend risico of gevaarlijke situatie op het werk (in het bijzonder
ILO-conventie 155).

Moederschap en werk

De leverancier leeft alle van toepassing zijnde (supra)nationale wet- en regelgeving na inzake pre- en
postnatale zorg, geen gevaarlijk werk, duur zwangerschapsverlof en inkomen tijdens
zwangerschapsverlof (in het bijzonder ILO-conventie 183).

Geweld en intimidatie op het werk

Leverancier leeft alle van toepassing zijnde (supra)nationale wet- en regelgeving inzake het stoppen van
geweld en intimidatie op het werk, inclusief gender gerelateerd geweld en intimidatie (in het bijzonder
ILO-conventie 190).

MILIEU - KLIMAATACTIE

Milieu wet- en regelgeving

De leverancier leeft alle van toepassing zijnde (supra)nationale milieuwet- en regelgeving na. Daarnaast
toont hij betrokkenheid, een proactieve houding en een continue verbetering bij de verbetering van het
milieu. De leverancier richt zijn bedrijfsprocessen dan ook zodanig in dat die naleving gewaarborgd is.

Klimaatverandering

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op
klimaatverandering. De CO2 uitstoot wordt zoveel mogelijk beperkt. Waar mogelijk wordt gebruik
gemaakt van zonne- of windenergie of van andere alternatieve energiebronnen.

Vervuiling

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op vervuiling.
Afval wordt zoveel mogelijk vermeden en anders waar mogelijk gescheiden en gerecycled. Gebruikte
verpakkingsmaterialen worden zoveel mogelijk hergebruikt.

Water en mariene hulpbronnen

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op wat en marien
hulpbronnen. De activiteit(en) van de leverancier vormen geen belemmering voor het bereiken van een
goede milieutoestand van water en mariene hulpbronnen of leidt niet tot een verslechtering van water
en mariene hulpbronnen die zich al in een goede milieutoestand bevinden. Schoon water is van cruciaal
voor de natuur en voor de gezondheid en het welzijn van mensen. Het vormt ook een cruciale hulpbron
voor tal van economische sectoren.
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Biodiversiteit en ecosystemen

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op biodiversiteit
en ecosystemen. Leverancier dient niet wachten tot de perfecte gegevens beschikbaar zijn, maar te
beginnen met het integreren van biodiversiteit in de economische besluitvorming. Biodiversiteitsverlies
is een van de grootste risico's voor onze samenleving en voor de wereldeconomie, omdat het de
klimaatverandering versnelt en de gezondheid bedreigt van ecosystemen die de economie
ondersteunen. Waar klimaatrisico's kunnen worden herleid tot één enkele impactmaatstaf (uitstoot van
broeikasgassen) en één universele doelstelling (beperking van de temperatuurstijging tot 1,5 °C), is dat
bij biodiversiteitsrisico’s nog niet mogelijk. Belangrijk om klimaatgerelateerde en biodiversiteitsrisico’s in
samenhang te bezien. Biodiversiteitsverlies versterkt klimaatverandering door bijvoorbeeld ontbossing
en de daarbij vrijkomende CO;, terwijl klimaatverandering op haar beurt een van de belangrijkste
aanjagers is van biodiversiteitsverlies. Andersom kan goed bosbeheer juist bijdragen aan het voorkomen
van verdere klimaatverandering.

Hulpbronnengebruik en circulaire economie
De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op
hulpbronnengebruik en circulaire economie. Leverancier versterkt het sluiten van kringlopen waarin
grondstoffen, onderdelen en producten hun waarde zo min mogelijk verliezen, hernieuwbare
energiebronnen worden gebruikt en systeemdenken centraal staat. Via de R ladder draagt leverancier
bij aan een circulaire economie:

e R1: Refuse en rethink

e R2:Reduce

e R3:Reuse

e R4: Repair, refurbish, remanufacturing

® enrepurpose

e R5: Recycling

e R6: Avoid emissions from waste

GOVERNANCE - ZAKELIJK GEDRAG (BUSINESS CONDUCT)

Corporate culture/ Beleid ten aanzien van zakelijk gedrag en bedrijfscultuur

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op de corporate
culture. Leverancier licht desgevraagd haar beleid toe ten aanzien van aspecten van zakelijk gedrag en
hoe zij haar bedrijfscultuur wil bevorderen.

Procurement management/ Beheer van relaties met leveranciers

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op het beheer van
relaties met leveranciers. Leverancier verschaft desgevraagd informatie over het beheer van haar
relaties met haar leveranciers en haar impacts op haar toeleveringsketen.
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Prevention and detection of corruption/bribery / Preventie en opsporing van corruptie of omkoping
De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op preventie en
opsporing van corruptie of omkoping. Leverancier verschaft desgevraagd informatie over haar systeem
voor het voorkomen en opsporen, onderzoeken van en reageren op beschuldigingen of incidenten van
corruptie en omkoping, met inbegrip van de opleiding rond dat thema.

Confirmed incidents of corruption or bribery / Incidenten van corruptie of omkoping

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op incidenten vab
corruptie of omkoping. Leverancier verschaft desgevraagd informatie over incidenten van corruptie of
omkoping.

Engagement to exert political influence and lobbying activities/ Politieke invloed en lobbyactiviteiten
De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op politiek invloed
en lobbyactiviteiten. Leverancier verschaft desgevraagd informatie over de activiteiten en toezeggingen
in verband met haar uitoefening van politieke invloed, met inbegrip van haar lobbyactiviteiten met
betrekking tot haar materiéle impacts, risico’s en kansen

Payment practices / Betalingspraktijken

De leverancier leeft alle (supra)nationale wet- en regelgeving na die van toepassing is op
betalingspraktijken. Leverancier verschaft desgevraagd informatie over haar betalingspraktijken, met
name wat betreft laattijdige betalingen aan het midden- en kleinbedrijf (mkb).

PARTNERSCHAP OM DOELSTELLINGEN TE BEREIKEN

Bedrijfsvoering

De leverancier hanteert een dusdanige bedrijfsvoering dat de continuiteit van het bedrijf gewaarborgd
blijft. Hij handhaaft eerlijke zakelijke normen. Leverancier vermijdt corruptie, machtsmisbruik en
belangenverstrengeling. De leverancier houdt zich aan de van toepassing zijnde (supra)nationale
mededingingswet- en regelgeving.

Management systemen (ISO en CO,)

Miko Procurement Europe B.V. verlangt van haar leveranciers dat zij CO,-Prestatieladder, 1ISO 9001, I1SO
14001 en 1SO45001 of gelijkwaardig gecertificeerd zijn en dat zij deze normen naleven. Miko
Procurement Europe B.V. aanvaardt ook andere gelijkwaardige bewijsmiddelen inzake gelijkwaardige
maatregelen op het gebied van de kwaliteits-, milieu-, gezondheids- en veiligheidsbewaking van
leveranciers.

Wettelijke- en vrijwillige productkeurmerken

Leverancier dient — indien op het productenpakket van toepassing - desgevraagd voldoen aan de
wettelijke productkeurmerken zoals Biologische en de vrijwillige product topkeurmerken, zoals Fairtrade
en Rainforest Alliance.
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Aanvullende beleidsstukken

Omdat Miko Procurement Europe B.V. dezelfde eisen stelt aan zowel zichzelf als aan leveranciers zijn
onderstaande beleidsstukken ook van toepassing op de leverancier als aanvulling op deze Supplier Code
of Conduct. Door ondertekening van deze Supplier Code of Conduct bevestigt u kennis te hebben
genomen van onderstaande Miko Procurement Europe B.V. beleidsstukken en dat u toestemt mee te
werken aan het uitvoeren hiervan. De actuele versie is te vinden op de website van Miko Procurement
Europe B.V. via link:

https://Miko Procurement Europe B.V. .nl/conflict-minerals-policy/

Het betreft:
- Beleid inzake Conflict Mineralen
- Beleid inzake Due Diligence
- Beleid inzake Moderne Slavernij
- Beleid inzake Anti-Corruptie

Conflictmineralen
Is (of kan) er sprake zijn van conflict mineralen bij het produceren van producten dan wel het leveren
van een dienst aan Miko Procurement Europe B.V.?

Kruis aan wat van toepassing is:
o JA
o NEE

Zo ja, graag contact opnemen met de betreffende inkoper binnen Miko Procurement Europe B.V. om
naar een gezamenlijk plan van aanpak te kijken om deze mineralen te elimineren. Indien het antwoord
“NEE” is en dit wijzigt gedurende de samenwerking dient er alsnog pro actief contact over opgenomen
te worden met de betreffende inkoper binnen Miko Procurement Europe B.V..
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IMPLEMENTATIE EN NALEVING

Implementatie

De leverancier maakt deze Supplier Code of Conduct bekend aan de directie en het personeel in zijn
onderneming en ziet toe op naleving ervan. De personeelsleden zijn op de hoogte van en vertrouwd met
het kwaliteits-, milieu-, gezondheids- en veiligheidsbeleid en de daaraan gekoppelde documenten en
passen deze consequent toe. De personeelsleden zijn zich ook bewust van het belang om volgens de
eisen en wensen van klanten te werken en zijn op de hoogte van wettelijk opgelegde eisen en
regelgeving. De directie verplicht zichzelf tot het naleven van de voorschriften en eisen volgens het
kwaliteits-, milieu-, gezondheids- en veiligheidsbeleid en verklaart al het nodige te doen om het
opgezette en ingevoerde managementsysteem op peil te houden en de effectiviteit van het
managementsysteem continu te verbeteren en erop toe te zien dat alle toekomstige veranderingen in
dit managementsysteem afdoende geborgd zullen worden.

Verificatie

Om naleving van de Supplier Code of Conduct te verifiéren voert Miko Procurement Europe B.V.
periodiek overleg met de leverancier. Indien daartoe aanleiding bestaat, kan door Miko Procurement
Europe B.V. verzocht worden een audit te laten uitvoeren door Miko Procurement Europe B.V. zelf of
een door Miko Procurement Europe B.V. aangewezen derde. De leverancier verklaart aan dit onderzoek
zijn volledige medewerking te verlenen.

Hiermede verklaart leverancier zich akkoord met het gestelde in deze Supplier Code of Conduct en
onderkent hij dat geconstateerde afwijkingen daarvan nadelig van invloed kunnen zijn op de relatie met
Miko Procurement Europe B.V..

Bedrijfsnaam L e reetererrterteste et et et et aer e et bt be e b e beebeehesaeesesaebaenbenteann

Naam gemachtigde L et ettt st e b et he st e h et et b a bt st aen et eae st eans
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